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Code of Conduct

Der Code of Conduct legt verbindliche Regeln fest, die von allen
Mitarbeitenden des Unternehmens beachtet werden mussen. Er bildet die
Grundlage und den Leitfaden flr die Bewaltigung ethischer und rechtlicher
Herausforderungen im Arbeitsalltag. Jeder Mitarbeitende kann sich mit
Fragen und Hinweisen in diesem Zusammenhang an seinen Vorgesetzten
oder die Geschaftsfuhrung wenden. Der Code of Conduct wird regelmafig

Uberpruift, aktualisiert und allen Mitarbeitenden zur Verfligung gestellt.

Mission Statement

Wir sind DRVN — angetrieben von dem Wunsch, die Gesundheit unserer
Patientlnnen und Klientlnnen zu verbessern. Mit individuell
zugeschnittenen Konzepten aus Pravention, Sportwissenschaft, Therapie
und Medizin. Unser Angebot bricht bewusst mit den Konventionen des
Gesundheitssystems. Wir betrachten Gesundheit wieder aus einer
menschzentrierten Perspektive. Flur selbstbestimmte, geslindere
Entscheidungen. Fir neue Hochstleistungen und optimierte Regeneration.

Und flr einen schnelleren Weg zurtick bei Verletzung oder Krankheit.

Mehr Lebensqualitat, Freude und Gesundheit bis ins hohe Alter — dasiist
unser Antrieb. Wir sind DRVN.
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Unsere Werte
Positiv

Zuganglich
Wertschatzend
Fortschrittlich
Inspirierend

Disruptiv

Wie wir arbeiten wollen

« Wirsind ein kunden- und patientenorientierter Dienstleister. Die
Zufriedenheit und Gesundheit unserer Kundinnen und Patientinnen
hat flr uns oberste Prioritat. Dementsprechend ist flir uns eine hohe
medizinische Qualitat, Empathie und ein gro3es Servicebewusstsein
unverzichtbar. Wir wollen Menschen gestinder machen und zu mehr
Lebensqualitat verhelfen, bis ins hohe Alter. Wir wollen ein Stein des
Anstofes sein fur ein Umdenken in der Gesellschaft, indem wir ein
Bewusstsein schaffen flr den krankmachenden westlichen
Lebensstil und ihn positiv beeinflussen.

« Wirarbeiten agil und aufgabenbasiert als Team und teilen
Verantwortung. Unsere Arbeit soll inspirierend und sinnstiftend sein

und einen Unterschied machen.


Nils Poppek
TOGGLE
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Wir schatzen Gesundheit als hochstes Gut. Deshalb achten wir stets
auch auf unsere eigene korperliche und mentale Gesundheit sowie
die unserer Kolleginnen und legen gleichzeitig Wert auf eine gesunde
Unternehmens- und Fihrungskultur. Wir sind bestrebt, uns darin
standig zu verbessern, um gemeinsam ein Arbeitsumfeld zu
schaffen, dass nicht nurinspiriert und foérdert, sondern auch die
Gesundheit erhalt und die Moglichkeit flr standige
Weiterentwicklung bietet — flr das Unternehmen und jede/jeden
Einzelnen.

Wir arbeiten in den unterschiedlichsten Fachbereichen eng
abgestimmt zusammen und nutzen die daraus entstehenden
Synergieeffekte, um unsere Kundinnen und Patientinnen
bestmdglich behandeln und beraten zu knnen.

Wir fordern ausdrutcklich Frauen in Fihrungspositionen und treten
entschieden gegen Lohndiskriminierung ein.

Wir sind offen fur flexible Arbeitsmodelle und Zeiteinteilungen und
sehen uns als Moglichmacher statt als Verhinderer.

Wir arbeiten nachhaltig und im Sinne des Klima- und
Umweltschutzes. Bei unserem taglichen Betrieb achten wir darauf,
negative Auswirkungen auf die Umwelt so gering wie méglich zu
halten. Alle Mitarbeitenden sind daflir verantwortlich, die natlrlichen
Ressourcen nachhaltig zu nutzen und durch ihr persdnliches
Verhalten zum Umwelt- und Klimaschutz beizutragen.

Wir versuchen immer, noch besser zu werden.

Wir handeln stets sozial, ethisch und moralisch.
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Wie wir miteinander und unseren Partnern umgehen

wollen

« Wirstattich.

o Wirgehenrespektvoll mit Kolleginnen, Kundinnen, Partnerinnen und
Dienstleistern um.

« Wirhaben ein offenes Growth Mindset und fordern
Weiterentwicklung, Flexibilitdt und positive Energie.

« Wirleben Diversitat und behandeln alle Menschen gleich,
unabhangig vonihrer Hautfarbe, Herkunft, Geschlecht oder sexuellen
Orientierung. Wir positionieren uns klar gegen jede Art der
Diskriminierung, Rassismus, Antisemitismus, Sexismus, Hass und
Hetze. VerstdBe gegen diese Positionierung werden nicht geduldet

« Wirduldenin keinster Form sexualisierte Belastigung. Gegen jede Art
von verbalen, bildlichen, schriftlichen und/oder kdrperlichen
Ubergriffen mit sexuellem Bezug werden wir entschieden vorgehen.

« Wirsind ehrlich und aufrichtig zueinander und machen getroffene
Entscheidungen transparent.

« Wirsprechen Probleme direkt an.

« Wirleben flache Hierarchien begegnen unsimmer auf Augenhdhe.

« Wirwertschatzen die Meinung jeder mitarbeitenden Person.

« Wirpflegen eine gesunde und konstruktive Feedback-Kultur sowie
eine ebenso konstruktive und ehrliche Fehler-Kultur.

« Wirsind ein Safe-Space, in dem jede mitarbeitende Person offen
aussprechen kann, was sie bewegt.

« Wirrespektieren den Kompetenzbereich unserer Kolleginnen und die
getroffenen Entscheidungen.

o Wirstreitenrespektvollum das beste Ergebnis.
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« Wirfbrdern die Chancengleichheit unserer Mitarbeiterinnen.

Wie wir mit Informationen umgehen und geltende
Gesetze umsetzen

o Wirhaltenunsandiein Deutschland geltenden juristischen Gesetze.
Dies beinhaltet ausdruiicklich samtliche Belange des Medizinrechts,
inklusive des Heilmittelwerbegesetztes sowie des Patientenrechts.

« Wirvermeiden Interessenkonflikte und teilen diese transparent,
sollten diese wider Erwarten entstehen.

« Wirbehandeln Informationen immer vertraulich und mit der gréBten
Sorgfalt. Wir halten neben den allgemeinen
Geheimhaltungsvorschriften (z. B. § 177 UWG) auch das
Datengeheimnis nach der DS-GVO ein. Insbesondere ist es untersagt,
geschutzte personenbezogene Daten unbefugt flir andere als die
jeweiligen rechtmagigen Aufgaben zu verarbeiten, bekannt zu geben,
zuganglich zu machen oder anderweitig zu nutzen. Diese
Verpflichtung zum Datengeheimnis bleibt auch nach dem
Ausscheiden aus dem Unternehmen bestehen.

« Wirgewahrleisten eine stabile und sichere IT-Umgebung.

« Wiruntersagen Korruption und Geldwasche sowie die Unterstutzung
von terroristischen und extremistischen Vereinigungen.

« Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse werden bewahrt und nicht mit
unbefugten Dritten geteilt. Besonders erlangte Kenntnisse rund um
die Zusammenarbeit mit Werder Bremen sind streng vertraulich zu

behandeln.
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« Wirachten die Regeln eines fairen und offenen Wettbewerbs und
treffen keine Absprachen, die den Wettbewerb in unzulassiger Weise
beeinflussen.

VerstoBe gegen den Code of Conduct

VerstdBe gegen den Code of Conduct und geltende gesetzliche
Bestimmungen kdnnen je nach Schwere und Sachverhalt arbeits- und
haftungsrechtliche sowie strafrechtliche Konsequenzen haben. Dazu
zahlen beispielsweise

e Schriftliche Ermahnung

e Schriftliche Abmahnung

e Verpflichtende Inanspruchnahme von Coaching oder Beratung
e Ausschlussvonder Nutzung der Einrichtung von DRVN

e Hausverbot

e Kilndigung

e Strafanzeige



